
ZÁKLADNÍ INFORMACE PRO OBČANY UKRAJINY  
– JAK SI ZAJISTIT BEZPLATNOU ZDRAVOTNÍ PÉČI?
JEŠTĚ NEMÁM „NÁHRADNÍ PRŮKAZ POJIŠTĚNCE VZP ČR“
K bezplatné zdravotní péči potřebujete získat „Náhradní průkaz pojištěnce VZP ČR“, 
tzn. musíte být zaregistrován u Všeobecné zdravotní pojišťovny (VZP). S průkazem máte 
nárok na plně hrazenou zdravotní péči a budete jej předkládat při každé návštěvě lékaře. 
Upozorňujeme, že průkaz je vydáván pouze v papírové podobě a jeho platnost je po dobu 
uděleného víza (365 dní).  

Pro vyřízení všech nutných formalit na jednom místě navštivte jakékoli „Krajské  
asistenční centrum pomoci Ukrajině“. Zde nejprve získáte nutné „Vízum za účelem 
strpění“ a následně budete přihlášeni k VZP ČR, která vám vystaví „Náhradní průkaz 
pojištěnce VZP ČR“.

Druhou možností, jak získat náhradní průkaz pojištěnce, je navštívit Odbor azylové  
a migrační politiky MV ČR (tzv. OAMP MV), kde vám vydají potřebné „Vízum za účelem 
strpění“. S ním pak do 5 dnů zajdete na jakoukoli pobočku VZP ČR (www.vzp.cz/pobocky), 
kde vám pracovníci připraví „Náhradní průkaz pojištěnce VZP ČR“.

1)  Už jste zaregistrován u VZP a máte „Náhradní průkaz pojištěnce VZP ČR“

2)  „Náhradní průkaz pojištěnce VZP ČR“ mějte u sebe vždy, když půjdete  
     k lékaři, zajistí vám bezplatnou péči ve stejném rozsahu jako českým občanům. 
     Tuto péči vám hradí ČR.

3) Nemusíte si sjednávat komerční pojištění! 

4) „Náhradní průkaz pojištěnce VZP ČR“ platí pouze v Česku a je platný do 
     dobu platnosti uděleného víza za účelem strpění (365 dní)

5) V případě ztráty náhradního průkazu se obraťte nejbližší pobočku VZP  
     nebo vyplňte webový formulář 

6) Vítejte a hodně zdraví!

7) Více informací naleznete na webu pomocukrajine.vzp.cz

UŽ MÁM „NÁHRADNÍ PRŮKAZ POJIŠTĚNCE VZP ČR“ 
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